Nim.9 PERIODISTICA

El final de les redaccions
(De llocs de pensament a oficines de gestio)

Arcadi Espada

1. Canvis fisics i immaterials

Al llarg d'un segle les redaccions dels diaris han experimentat molts canvis.
En especial d'ordre fisic. L'antiga taula comunal on els redactors escrivien o
corregien els despatxos ha estat paulatinament substituida per taules indivi-
duals. Les maquines d'escriure, emblema del periodisme, han deixat lloc als
ordinadors. I I'dltim canvi important ha afectat els teletips: la seva musica
rogallosa ja no forma part de 'ambient. En general, durant tot aquest temps,
les redaccions han augmentat el seu espai i han anat tornant-se llocs més nets,
més ordenats, més silenciosos. Des de fa tres o quatre anys son, tambg, llocs
sense fum: sén ja molt pocs els periodistes que fumen d'una manera necessa-
ria i continuada.

Des del punt de vista diguem-ne immaterial els canvis han sigut igualment
molt importants. S'ha produit una creixent separacio, i no sols fisica, entre els
caps i els redactors comuns. Les seccions s’han emmurallat en les seguretats
de l'alta especialitzacié: el magic dialeg transversal, tan corrent a la redaccio
de qualsevol periddic, ha quedat molt tocat. El paper i la influéncia d’arees
antigament secundaries del periodisme, com la fotografia o la compaginacio,
ha crescut notdriament. Ha augmentat de manera molt significativa el temps
que passa un periodista a la redacci6 i han minvat simultaniament les hores de
carrer. El valor de 'escriptura com element sine quae non del periodisme ha
desaparegut. Cal afegir a aquest inventari desordenat i incomplet que la redac-
ci6 ha deixat de ser un lloc de trobada: encara no fa massa anys periodistes,
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escriptors, artistes i politics arribaven a organitzar tertilies enmig del brogit
redaccional.

El diari de cada dia ha deixat de tenir un to coral, fruit de la participacié més
o menys directa dels redactors —les jerarquies en el periodisme tradicional han
tingut sempre un caracter més relatiu que en altres oficis— i fruit també d'a-
questa gent aliena que participava episdodicament en la vida redaccional.
Encara cal afegir més: de les redaccions fins i tot han desaparegut o s'han
reduit gairebé fins a la incorreccié les converses o tertilies espontanies que
els redactors organitzaven entorn d'un assumpte qualsevol, relacionat o no
amb la feina immediata; en els meus set dltims anys de vida redaccional 1'd-
nic agrupament espontani i massiu de col-legues que he observat s'ha produit
sempre entorn d'una televisié, mentre el Bar¢a marcava gols.

Des del punt de vista immaterial, i per resumir, les redaccions han deixat de
ser centres de debat i de pensament col-lectiu. Probablement mai s'ha fet efec-
tiva aquella antiga aspiraci6 del periodisme que simbolitzava la seccié edito-
rial: €s a dir, l'existeéncia d'un cos de pensament anonim i col-lectiu en un diari,
que a desgrat de jerarquies, de periodistes, gestors i propietaris pogués trobar
uns minims comuns de consens sobre determinats assumptes. Perd la propia
existencia d'aquesta aspiracié —hagi estat foragitada o no per la dinamica
natural dels dies— prova que és consubstancial al periodisme, tal i com 1'hem
concebut fins ara, un halit ideal d'identificacié col-lectiva entre tots els que
participaven en l'elaboracié de periodics. I aquest halit ha existit igualment,
encara que amb les naturals diferéncies, tant si els diaris han estat diaris de
partits com independents de tota forga politica.

2. Un periodisme sense repliques

El funcionament corrent d'un diari admet avui poques répliques. I podem dir,
sense forcar massa la imatge, que la redaccié ha estat sempre una réplica.
Poques repliques al discurs o a la linia informativa decidides per la direccié
—Jja hem vist que la menor permeabilitat de la jerarquia és un dels canvis més
ressenyables—, pero, sobretot, poques répliques a l'agenda informativa submi-
nistrada pels protagonistes de l'actualitat: politics i esportistes, gairebé en
exclusiva, convenientment ensinistrats pels seus caps de premsa. Continua
vigent la concepci6 d'un diari com a construcci6 quotidiana d'un mén; els seus
constructors continuen sent els periodistes, encara que en una part que minva;
pero0 el disseny d'aquest mén ja és inexorablement d'uns altres.

La redacci6, l'antiga redaccié d'un diari, era el lloc on es tiraven les linies
mestres d'aquest disseny. Aixd contribuia a que el debat fos més o menys
intens i que funcionés la transversalitat de la intel-ligéncia col-lectiva. Aixd,
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en fi, donava sentit a la propia existéncia fisica de la redaccid. Era el lloc dels
periodistes, el lloc del debat i el pensament periodistic, el lloc de creuament
entre propostes; I'escenari també, més o menys simbolic, del conflicte amb la
direcci6, amb la propietat, amb els interessos dels que protagonitzaven lI'argu-
ment informatiu.

3. Treballar fora

Tot aquest paisatge estd canviant avui d'una manera drastica i rapida. Per
comencar, una part creixent dels missatges informatius —entenent per ells tot
alld que es publica— s'elabora fora de la redaccid. Aixo es deu, en bona part,
al vertiginés augment de 1'opini6 externa que presenten avui els diaris espan-
yols i, probablement, els de tot el mén civilitzat. D'altra banda, la sofisticacio
del treball de les agéncies informatives i les possibilitats tecniques que ofe-
reixen els nous enginys que transmeten i acumulen informacio fa molt senzill
—gairebé automatic— la inserci6 del seu material en les planes dels diaris.
Encara cal afegir un altre factor, que el temps anira fent més i més decisiu: el
canvi en els metodes de treball de molts periodistes, canvi facilitat per l'e-
mergéncia de les noves tecnologies. Qualsevol diari important esta ja en dis-
posicié de posar en linia tot els materials informatius del dia segiient. I amb
els materials tota la ferralla técnica: mends de paginaci6, fotografies, etc. De
tal manera que un periodista situat a molts quilometres del centre de produc-
¢i6 pot tenir amb el material informatiu disposat la mateixa relacio d'intimitat
que qualsevol que hi estigui fisicament present.

L'obligacié d'anar als diaris, en la majoria dels casos, és encara vigent pels
redactors en raé de les resisténcies habituals que genera qualsevol procés de
transformacié profunda en les relacions laborals. Una ancestral passi6 pel
control horari, que fins i tot en un ofici tan aparentment descordat com el
periodisme es deixa sentir fortament, aliat amb un candid temor del redactor
per quedar fora del joc del dia; una falta de regulacié clara de les despeses
produides pel diari, fora del diari, i la inércia simbolica que encara provoca un
totem com la redaccid, expliquen que molts professionals no s'hagin acollit a
la idea —segurament una bona idea— de treballar des de casa o d'un lloc triat
ad hoc. Perd al meu entendre tot és mera qiiestio de temps.

4. Quatre parets morals

A aquesta possibilitat que la majoria de redactors d'un diari treballin des de
fora de I'ambit de produccié se li poden posar moltes objeccions de tipus...
espiritual. Perd s'ha d'anar en compte a no carregar sobre les espatlles de la
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tecnologia responsabilitats que no sén les seves. La tecnologia ha pogut con-
tribuir al buidatge fisic de la redacci6 dels diaris, a I’emergencia de redaccions
virtuals. Per0 en la seva forma virtual o fisica, el que interessa de les redac-
cions son les seves quatre parets morals, més o menys explicitades anterior-
ment. I € evident que en aquest cas la tecnologia facilita, o almenys no impe-
deix, la conservacié de les millors virtuts de la redaccié com a concepte. No
es el contacte fisic entre les persones el que determina si una redaccié actua
0 no.

Aquest contacte, a més, no ha de ser mitificat beatament: la reunié obli-
gatoria de persones no sempre és una font de plaer. Hi ha també els inconve-
nients derivats del desplacament i els problemes associats a I'escassa concen-
tracié intel-lectual que les redaccions permeten. Aixi, l'extinci6 fisica de les
redaccions €s un problema secundari —que pot fer vessar, de tota manera, la
consegiient literatura lacrimal- respecte de I'extincié fonamental: aixd és la de
les redaccions considerades com la reunié d'una série de persones amb I'ob-
jectiu comu d'elaborar un producte intel-lectual. El signes d'aquesta extinci6
conceptual son, al meu entendre, inequivocs.

5. Una certa estructura de funcionament

L'estructura de funcionament d'un diari actual pot resumir-se més o menys de
la manera segiient. Un nucli de direcci6 petit (les dimensions s6n evidentment
relatives i adequades a la importancia del medi) sobre el que reposa la con-
fianga intel-lectual, productiva i empresarial del diari: aquest nucli, a més, €és
I'dnic que coneix, controla i disposa les creixents servituds de la professié
periodistica respecte als cada cop més complexos i distants interessos dels
grans grups empresarials mediatics; una xarxa de caps intermedis que execu-
ten la distribucié en pagines de la informacié i que controlen I'agenda del dia,
uns redactors molt especialitzats en les arees classiques de la informaci6 i una
xarxa —creixent— de col-laboradors, utilitzables sobretot per I'opini6, perd que
també compleixen en alguns casos funcions informatives. Els fluxos d'infor-
macio i debat entre els redactors i entre els col-laboradors sén perfectament
marginals i si es donen, en aquest dltim cas, és extramurs de la ciutadella
informativa.

Molts dels diaris importants del pafs presenten una quantitat de veus exter-
nes que reforcen aparentment la pluralitat del diari. Aquestes veus, tanmateix,
no solen qliestionar mai les diferents estratégies triades pel diari cada dia: es
tracta d'una intelligentsia inactiva respecte al conjunt del producte, probable-
ment estovada per la vanitat d'ocupar ciclicament els requadres designats per
la seves expressions.
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Al meu criteri, els nuclis de decisi6 informativa real, alla on es marquen les
estratégies generals de la publicacid, es van fent cada dia més limitats i uni-
formes. Es cert que pot dir-se que sempre ha estat aixi: tan cert com que les
redaccions fortes, plurals, plenes de técnics, perd també d'escriptors, que
combinaven greus especialistes amb especialistes en frivolitat i on les opi-
nions de cadasct podien tenir un reflex al diari de dema —un reflex no
necessariament vinculat a la firma—, han estat des de sempre un contrapoder,
més o menys eficag, del diktat pensament Unic. I avui és dubtds que aquestes
redaccions existeixin i més dubtds encara que puguin fer aquest paper.

6. La crisi

Qualsevol periodista es pregunta avui per les causes i les sortides de la crisi
que travessa el seu ofici. Potser no seria initil afegir a les analisis generals
aquesta pregunta: ;fins a quin punt l'acabament de les redaccions, la seva
paulatina conversié en negociats de gestio, no ha fet al periodisme més inde-
fens i irrellevant davant els altres poders i ha fet perdre notable qualitat al
vessant estrictament informatiu de 1'ofici? Els dies en queé escric el nostre
moén assisteix commocionat a les emanacions sexuals del president dels
Estats Units d'Ameérica. Perd la commoci6 dels periodistes és una altra: saber
interpretar el seu ofici en una &poca on el Congrés america diposita a la caixa
il-luminada d'Internet les conclusions de l'informe Starr. I el diposita, per
cert, en unes condicions d'ordre, claredat i accessibilitat, és a dir, de llegibi-
litat, absolutament sorprenents, que el posen a l'abast de qualsevol ciutada
alfabetitzat.

No puc entrar ara a fons en aquest assumpte, en el que pot tenir de simple
miratge tecnologic, de novetat chic, o de fita decisiva en la transformaci6 del
nostre ofici. Perd el cert és que aquest informe prova d'una manera especta-
cular que no sols els diaris o els mitjans audiovisuals classics expliquen les
coses; que des de tots els ambits de l'activitat social —amb I'ajut de la tecno-
logia, amb 1'ajut de periodistes o de professionals que han apres i han fet seves
les tecniques periodistiques, des de les més elementals a les més sofisticades—
es poden ja explicar coses. Internet, des d'aquest punt de vista, €s una revolu-
ci6 absoluta i indiscutible: I'informe Starr, encara que només fos per raons de
volum, mai podria haver arribat al coneixement ptblic en la manera en qué ho
ha fet, si no fos per l'existencia d'aquest contenidor inacabable. No és dificil
imaginar que després de l'informe del fiscal podria venir el dels advocats de
Clinton, el del propi Congrés després i aixi successivament. La hipotesi —irre-
flexivament somniada per molts politics— d'un mén sense mediacio es fa per
complet versemblant.
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En aquest paisatge, doncs, la desaparici6 de les redaccions significa en I'ex-
trem la propia desaparicié de la funcié del periodista, d'una raé de ser —la
mediacié— que porta dos segles d'existencia. ¢ Si tota la realitat pot estar repre-
sentada a la gran caixa, i d'un modus comprensible, de qué serveix que algi
la resumeixi? ¢Es que el ciutada alfabetitzat no pot fer ell mateix aquest tre-
ball de resum, de composici6 de lloc? En aquest mén insinuat el periodista tal
com I'hem conegut ja no treballaria per un mitja de comunicacid, siné pels
diferents negociats de la realitat. I utilitzaria el seu saber i les seves técniques
per tal de transmetre amb el maxim credit i eficacia el seu missatge. Per tant
no €s probable que la tecnologia deixi sense treball al periodista.

Meés aviat cal preguntar-se pel desti del punt de vista del periodista. Per
aquest desti que la redaccié simbolitza. A aquest punt de vista se li ha donat
comunament, discutint-ho, el nom d'objectivitat. No és un nom adequat. Als
seus moments seriosos, qualsevol periodista sap que el que busca és la veritat
1 cap altre eufemisme. L'acabament de les redaccions no pot suposar 1'acaba-
ment de la veritat, espectacularment trossejada —per delicia dels estetes, d'a-
quells que s'apressen a dir que la veritat no existeix i que tot és relativissim—,
en fragments infinits i globalment incomprensibles. Perqué en aquest cas es
donaria entrada franca a un nou autoritarisme —alla on la veritat no es coneix
coven els tirans i els déus—. Un nou autoritarisme obscurantista nascut, oh
paradoxa!, de la democratitzacié informativa.
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