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Alfabetitzacio en IA com a practica comunicativa:
disseny i implementacié d'un programa de desenvolupament
docent per a la integracio de la IR en la docéncia universitaria

Al literacy as a communicative practice: Design and implementation of a faculty
development program for Al integration in university teaching

RESUM:

Es presenta una formacio docent per a I'alfabetitzacié en intelligéncia artificial (1A) i la
seva integracié pedagogica en processos d'ensenyament-aprenentatge que combina
competéncia en IA, principis etics i aprenentatge experiencial i participatiu. La recerca es
basa en un enfocament qualitatiu i una analisi de contingut dirigit. Participen vint-i-un
docents en educacioé superior en una formacioé de vint hores sincroniques de fonaments
teodrics i étics i deu hores asincrones de treball autdnom. Els resultats apunten a nivells
alts de confianca i predisposicio al final de la formacio, a I'efectivitat de la connexié entre
teoria i practica, i a la capacitat dels docents per integrar la IA de manera critica i ética en
les assignatures. El binomi sessions guiades i autonomia experiencial afavoreix el pas
d’un us tecnocéntric a una integracioé centrada en el procés d’aprenentatge. Lestudi
descriu una proposta formativa reproduible que pot reduir I'escletxa d’adopcio de la IA a
les universitats de I'ambit catala, sempre que les institucions garanteixin suport continu
i espais de reflexio i experimentacio critiques i collectives.

PARAULES CLAU:
intelligéncia artificial (I1A), alfabetitzacio en IA, formacié docent, educacié superior,
innovacio educativa.
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Al literacy as a communicative practice:
Design and implementation of a faculty development
program for Al integration in university teaching

Alfabetitzacio en IA com a practica comunicativa: disseny i implementacio
d’un programa de desenvolupament docent per a la integracio
de la IA en la docéncia universitaria

ABSTRACT:

This article presents a teacher training program for Al literacy and its pedagogical
integration in teaching-learning processes that combines Al competence, ethical
principles, and experiential and participatory learning. The research was based on a
qualitative approach and directed content analysis. Twenty-one teachers in higher
education participated in a training program involving 20 synchronous hours of
theoretical, practical and ethical foundation and 10 hours of autonomous work. The
results point to high levels of confidence and predisposition at the end of training, an
effective connection between theory and practice, and a definite ability of teachers to
integrate Al critically and ethically in subjects. The binomial guided sessions and
experiential autonomy favor the transition from a technocentric use of Al to an
integration focused on the learning process. The study describes a replicable training
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proposal that can reduce the Al adoption gap in Catalan universities, as long as
institutions provide continuous support and spaces for reflection and critical and
collective experimentation.

KEYWORDS:
artificial intelligence (AD, Al literacy, teacher development, higher education,
educational innovation.
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1. Introduccio

La irrupcio de la intelligéncia artificial (IA) generativa en tots els ambits de la socie-
tat comporta qlestions importants sobre les nocions tradicionals d'aprenentatge |
ensenyament i els canvis que aquesta tecnologia introdueix, i I'educacié superior és
una de les arees clau per entendre com es connectaran aquests canvis amb les
noves dinamiques professionals del futur (Zhou i Schofield, 2024). Tot i I'increment
en la produccié cientifica i la recerca académica al voltant de la IA en I'educacié
superior i les promeses transformadores que presenta, trobem encara moltes difi-
cultats i barreres, com els problemes eétics, la dificultat d'accés i la necessitat de
preparacié del professorat (Sahar i Munawaroh, 2025). A aquestes dificultats se
suma la poca evidencia real de les possibilitats, pedagogiques i comunicatives, que
la IA pot introduir en la docéncia universitaria (O'Dea i O'Dea, 2023), per la qual
Cosa es requereix una capacitacio critica basada en un criteri sobre la necessitat i la
finalitat real de la integracié d'aquesta tecnologia a I'aula.

En aquest context, apareixen també reticéncies, temors i dubtes per part dels
docents, que alguns estudis han catalogat com a «ansietat d’lA» i que es relaciona
amb sentiments d’'intimidacié, dependencia i temor sobre la tecnologia, por al des-
placament laboral o les preocupacions étiques (Falebita, 2025). La falta de predis-
posicié per integrar la IA en la docencia també connecta amb un desconeixement
generalitzat sobre aquesta tecnologia, baixa autoconfianca o els dubtes sobre
I'aplicabilitat real en la docencia que s'imparteix (Ruediger, Blankstein i Love, 2024;
Baytas i Ruediger, 2025). La confianga, el reforg social i la percepcié sobre la utilitat
de la IA son factors que es relacionen directament amb el sentiment de preparacid
per utilitzar la IA en la docéncia (Shata i Hartley, 2025). L'altre gran condicionant
és |'alfabetitzacié en IA, ja que influeix de manera directa en la intencié d'aprendre
sobre IA i, de manera indirecta, en la seva implementacié professional (Du et al.,
2024). La recerca s'emmarca, doncs, en el paradigma de I'alfabetitzacié en IA com
a domini que contribueix a la construccié de confianca i predisposicié docent, rela-
cionant practigues comunicatives i cultura participativa alhora que interconnecta
dimensions d'aprenentatge per a estudiants i docents.

Aquesta investigacié té un caracter multidisciplinari que estableix ponts entre
les arees de la comunicacié i I'educacio per enfortir les propostes de formacié do-
cent en IA. Aquesta multidisciplinarietat s'articula a partir de conceptes procedents
de la comunicacié (com la cultura participativa o la intelligéncia collectiva) en dia-
leg amb aproximacions pedagogiques com |'aprenentatge experiencial i situat o la
practica reflexiva. Tot procés educatiu té en el centre la relacié i la comunicacio:
formar també implica establir vincles i generar espais d'intercanvi que donen sentit
al coneixement. Des d'aquesta premissa, aquesta recerca adopta una mirada que
integra la comunicacié com a dimensié essencial de la formacio i del desenvolupa-
ment docent, entenent-la com el medi didactic a través del qual es construeixen els
significats i les relacions d'aprenentatge. D'aquesta manera, el treball connecta les
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aportacions de la recerca en comunicacié amb la recerca educativa per abordar la
formacio en IA des d'una perspectiva relacional, collaborativa i comunicativa. L'es-
tudi també vol establir un marc de referéncia per a futures recerques que explorin
la necessitat de capacitacié del professorat amb una mirada amplia i transversal.

1.1. Alfabetitzacio en intelligéncia artificial
L'alfabetitzacié en 1A, com a disciplina, neix destinada a aproximar-se a la questié
formativa en IA des d'una vessant integral, a través d’'un enfocament multiple en el
coneixement, la comprensio, 1'Us, la creacio, I'avaluacio i I'ética de la IA (Ng et al.,
2021), i proposa marcs competencials que cobreixen aquestes dimensions alhora
gue permeten la seva adaptacié a situacions educatives concretes (p. ex. South-
worth et al., 2023). D'aquestes dues experiencies previes (Ng et al., 2021; Southworth
et al., 2023) es deriven cinc arees de competencies: possibilitar la IA, coneixer i en-
tendre la IA, utilitzar i aplicar la 1A, avaluar i crear IA i I'ética en IA. Aquestes primeres
cinc arees reflecteixen la connexié entre la formacid amb, a través i sobre la 1A, i
presenten oportunitats significatives per abordar la necessitat de capacitacié docent,
i I'educacié en general, de forma global i multidisciplinaria (Holmes i Miao, 2024).
Aquesta relacio entre les dimensions tecniques, avaluatives, practiques i étiques
permet connectar les competencies de I'alfabetitzacié en IA amb altres marcs de
treball com el coneixement tecnologic i pedagogic dels continguts (TPACK, de I'an-
glés technological pedagogical content knowledge) (Mishra i Koehler, 2006) que
relacionen la capacitacio sobre IA amb |'experiéncia prévia dels docents, buscant
augmentar la confianca i la predisposicid (Al-Abdullatif, 2024). La connexi6é de
I'alfabetitzacié en 1A amb la competéncia digital docent i els marcs de treball euro-
peus com el DigCompEdu (Redecker, 2017) també destaquen la necessitat de for-
mar els docents en competencies digitals com a factor determinant per a la seva
predisposicié a adoptar la IA en la docencia (Alonso-Garcia et al., 2025). La versa-
tilitat del marc d'alfabetitzacié en 1A, que ja recull en la dimensié «possibilitar la |A»
la necessitat de competencia digital docent, esdevé un marc de treball amb poten-
cial per desenvolupar programes de capacitacié docent ajustats al context educatiu
de les diferents universitats i institucions alhora que garanteix una aproximacio in-
tegral (Georgiva, Kassorla i Papini, 2024). Seguint el caracter multidisciplinari
d’aquest estudi, a continuacié s’explora breument la literatura recent que aborda
I'espai entre tecnologia i pedagogia respecte a la IA en I'educacié i que ha fona-
mentat el disseny metodologic i didactic de la formacio.

1.2. Enfocaments pedagogics per a la integracio de la IA

Alguns plantejaments predominants a la innovacié educativa han estat orientats
per un enfocament tecnocéntric i instrumental, sovint centrat a afegir eines al cur-
riculum sense una reflexié pedagogica profunda ni una critica als valors que les
tecnologies digitals comporten (Selwyn, 2016). Aquest enfocament tendeix a igno-
rar les relacions de poder, la gestié de dades i la governanca algoritmica que con-

COMUNICACIO: REVISTA DE RECERCA | D’ANALISI, VOL. 43 (1) (MAIG 2026) |



r

ALEX VALVERDE-VALENCIA | ARNAU ERTA-MAJO

figuren les practiques educatives digitals i que poden tenir consequéncies estructurals
en la manera com s'ensenya, s'aprén i s'avalua (Williamson i Piattoeva, 2021). Tan-
mateix, la relacié entre tecnologia i pedagogia exigeix una mirada critica que sobre-
passa el simple encaix técnic entre eines i continguts. Redefinir una tasca mitjancant
una eina digital com la IA no implica necessariament afavorir el pensament critic ni
promoure la competéncia digital. Com ja advertia Freire (1978), I'educacié ha de
fomentar la capacitat de questionar els sistemes que configuren el moén, i aixo
inclou també els sistemes digitals i algoritmics que operen dins I'aula.

Davant d’'aquesta necessitat, es fa evident que no n'hi ha prou d’incorporar
tecnologies com la IA a I'aula; cal transformar la pedagogia que guia aquesta ma-
teixa incorporacio de la IA. Si el marc d'alfabetitzacié en IA explora de forma global
la competéncia en IA a través de dimensions de coneixement, Us, avaluacié i ética, la
pedagogia al voltant de la IA necessariament ha de mantenir aguest enfocament
global, més enlla de la dimensié operativa. Per tal que la integracié de la IA contri-
bueixi a una educacié més significativa i rellevant socialment, els marcs pedagogics
han de reconéixer la naturalesa situada, collaborativa i sociotecnica del coneixe-
ment. Aix0 implica dissenyar experiencies de formacié que no només ensenyin a
utilitzar la IA, sind que contribueixin al debat sobre el paper que aquesta tecnologia
té en la construccio de significats, en les relacions educatives i en la conformacié
d’una universitat critica i emancipadora.

En aquest sentit, diversos corrents pedagogics en connexié amb disciplines de
la comunicacié aporten perspectives per articular practiques formatives transfor-
madores, que aborden simultaniament I'agéncia docent, la dimensioé collectiva del
coneixement i els impactes sociotecnics de les tecnologies digitals, que contribuei-
xen als mencionats factors determinants de confianca, predisposicié i capacitacid
docent. Es en aquest entramat en queé s'articulen enfocaments com I'aprenentatge
experiencial i situat, la cultura participativa i la intelligéncia collectiva, la practica
reflexiva i les pedagogies critiques, que permeten donar resposta als desafiaments
que planteja la 1A a I'educacié superior.

En primer lloc, I'aprenentatge experiencial i situat (Dewey, 1938; Kolb, 1984)
connecta teoria i practica en contextos reals. Aquesta perspectiva entén que el
coneixement sorgeix de I'experiéncia viscuda, de la reflexio sobre la practica i del
contacte amb situacions complexes. Per tant, des d’aquesta perspectiva, I'aplicacio
real (acompanyada per formadors) dels docents amb sistemes d’IA els ha d'ajudar
a comprendre el paper d'aquesta en entorns educatius canviants (Moon, 2004). En
segon lloc, la cultura participativa i la intelligéncia collectiva (Jenkins et al., 2009;
Lévy, 1997) transformen |'aula en un ecosistema de cocreacio, en qué I'ts de la IA
no es limita a una aplicacié instrumental, siné que es converteix en objecte de dis-
cussio, negociacio i apropiacié collectiva. A través d'aquest marc, es reforca la di-
mensié dialogica i comunicativa de I'aprenentatge i es reconeix el valor de les
contribucions plurals i descentralitzades per entendre i desenvolupar practiques
educatives amb IA (Rheingold, 2012).
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En aquest context collaboratiu, la practica reflexiva (Borrego-Tarragd et al.,
2025) esdevé un recurs per al desenvolupament professional docent, ja que pro-
mou cicles iteratius de corregulacié i d'autoavaluacié i reajustament pedagogic.
Aguest procés de reflexio critica, integrat a la practica i no com a exercici extern,
afavoreix la consciéncia sobre com i per qué es fa servir la IA a 'aula, i en quina
mesura transforma o reforca patrons pedagogics previs (Gander i Wintle, 2020).

Finalment, les pedagogies critiques i emancipadores (Freire, 1978; Giroux,
2011) ofereixen un marc étic i politic que concep el fenomen sociotécnic de la IA
com un factor que cal desnaturalitzar. Aquest marc tedric que connecta pedago-
gia, educacio i comunicacié ha fonamentat el disseny de la proposta formativa per
a docents d'educacié superior, buscant generar una comprensié profunda, contex-
tualitzada i critica de la IA en la practica docent universitaria, tal com indiquen les
recerques recents al voltant de I'alfabetitzacié en IA i la integracié d’aquesta tecno-
logia en dinamiques d’ensenyament i aprenentatge. La relacié i conjuncié d’aquests
enfocaments i arees no només ha guiat els continguts i les metodologies de la
formacio, sind que ha estat clau per assolir els objectius proposats, en tant que ha
permés oferir un programa de capacitacié docent contextualitzat perd global, que
atén el caracter divers dels reptes, les consideracions i les oportunitats que presen-
ta la 1A en I'educacié superior.

2. Metode

Aquesta recerca de caracter exploratori es concep com un estudi de cas amb un
enfocament qualitatiu de caire interpretatiu i critic (Saxena, 2021) que pren de
base les experiéncies en el marc d'un programa de capacitacié docent universitaria.
La descripci¢ detallada d’aquest programa i de les evidéncies generades pels parti-
cipants té la finalitat d'identificar patrons emergents i proposar linies de recerca
futura en alfabetitzacié en IA, aixi com verificar I'efectivitat d'aquesta proposta i els
principals reptes que se'n deriven. L'objectiu de I'estudi és explorar I'evolucié com-
petencial durant una proposta formativa d’alfabetitzacioé en IA per a docents uni-
versitaris, fonamentada en la construccié de confianca, criteri i predisposicio a
integrar 1A en la docéncia. Al mateix temps, aquesta recerca contribueix a la litera-
tura existent proposant un exemple formatiu situat en I'ambit universitari catala
gue integra, de manera practica i collaborativa, totes les dimensions de I'alfabetit-
zacié en IA i, per tant, respon a la manca de referents en un context d'adopcié
accelerada i desigual de la 1A en I'educacio superior (Faroogi, Amanat i Awan, 2024).

2.1. Participants
La recerca es va dur a terme amb professionals de I'Escola Universitaria de la Salut
i I'Esport (EUSES) de Catalunya en el marc del seu pla d’'innovacié docent. L'estudi
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es va dur a terme a través d’'una formacio virtual de deu setmanes (de vint hores de
treball sincron i deu de treball autonom) orientada a capacitar el professorat en 1A
per transformar la seva practica docent. La mostra es va configurar mitjancant se-
leccié intencional voluntaria dels tres campus catalans (Tarragona, Girona i Barce-
lona): s'hi van inscriure vint-i-un docents universitaris dels ambits de la salut,
I'activitat fisica i 'educacio, tots amb carrega docent activa i interés explicit en in-
tegrar la 1A en les seves assignatures (vegeu la taula 1).

Caracteristiques Participants totals (n = 21) %
Génere
Home 15 71,4
Dona 6 28,6
Ambit de coneixement
Activitat fisica i esport 8 38,10
Educacié 4 19,05
Medicina 3 14,29
Fisioterapia 3 14,29
Infermeria 1 4,76
Altres 2 9,52

Taula 1. Caracteristiques de la mostra

Font: Elaboracio propia.

2.2. Procediment

La investigacio s'articula al voltant d'un programa virtual de deu setmanes que va
alternar sessions sincrones (de dues hores) i treball autdonom a través d'una aula
virtual (vegeu la taula 2). La fase d'inici comenca amb una trobada de benvinguda
i presentacié en la qual els docents van rebre les instruccions per desenvolupar
autonomament I'activitat O: triar una assignatura propia i redactar els seus princi-
pals dubtes, temors i preguntes sobre la IA. Aquesta primera evidencia va servir
d’avaluacié diagnostica i, simultaniament, fixa el context d'aplicacié per a les acti-
vitats posteriors. A partir d'aqui es desplegaren quatre unitats didactiques de dues
setmanes cadascuna. Cada unitat seguia un mateix disseny: comencava amb un
taller sincron i I'encarrec d’una activitat a desenvolupar de forma autdonoma. Més
enlla del treball sobre el contingut teoric i practic, les sessions sincrones també
funcionaven com a espai per compartir reflexions i idees entre iguals. Cada resultat
es lliurava a la bustia corresponent i era objecte d’avaluacié i de retorn individualit-
zat per part dels investigadors. En algunes ocasions també es van dur a terme di-
namiques de corregulacié a partir d’aquests resultats.
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Unitat Tipologia Titol Duracio i setmana

Seminari Benvinguda. Presentacié del curs de formacio. 2 h (setmana 0)
web inicial

Activitat 0 Triar una assignatura i recopilar dubtes, temors 1 h (setmana 0)
i preguntes sobre la intelligéncia artificial.

Unitat 1 Seminaris ~ Fonaments teorics de la inteligencia artificial. 2 h (setmana 1)
web
Implicacions étiques de la inteHigencia artificial 2 h (setmana 2)
en |'educacio.
Activitat Esbossar una proposta de planificacié docent 2 h (setmana 1i2)
tenint en compte la intel-ligéncia artificial
i I'etica.
Unitat 2 Seminaris  L'evolucié del rol del docent en I'era de la intelligencia 2 h (setmana 3)
web artificial.
L'avaluacio de I'alumnat en I'era de la intetligéncia 2 h (setmana 4)
artificial.
Activitat Creacié d'una activitat d'aprenentatge 2 h(setmana 3i4)
que utilitzi la intelligéncia artificial generativa.
Unitat 3 Seminaris  Implementacié d'inteMigéncia artificial generativa 2 h (setmana 5)
web en el disseny didactic.
Competencies d'Us de la intelligéncia artificial 2 h (setmana 6)

generativa per als docents.

Activitat Autoavaluar-se i elaborar un pla d'alfabetitzacié 2 h (setmana 51 6)
en intelligéncia artificial en competencia docent.

Unitat4  Seminaris ~ Experiencies exitoses d'aplicacié d'inteligéncia 2 h (setmana 7)
web artificial generativa a I'aula.

Desenvolupament de recursos educatius 2 h (setmana 8)
amb intelligéncia artificial generativa.

Activitat Creacio i integracio de recursos educatius 3 h (setmana 7 8)
innovadors amb intelligéncia artificial
generativa.

Seminari Cloenda. Reflexi¢ conjunta i elaboracié d'un decaleg 2 h (setmana 9)
web final de bones practiques.

Taula 2. Distribucié de les unitats dins del programa formatiu i organitzacio de les estratégies
de recollida de dades (en negreta les activitats de treball autonom)

Font: Elaboracio propia.

Les primeres unitats van introduir els fonaments teorics i étics de la intelligéncia
artificial en I'educacié, i es van treballar aspectes com la definicio i la conceptualit-
zacio de la IA, la seva evolucio historica i els principals dilemes éetics associats mit-
jancant debats guiats i simulacions. Posteriorment, la segona unitat va centrar-se
en la transformacio del paper del professorat universitari, explorant la col-laboracié
entre humans i sistemes intelligents. En la tercera unitat, es va abordar de manera
practica la integracié de la IA en el disseny didactic i en la planificacié d'activitats
d’'aprenentatge, utilitzant el model TPACK (Mishra i Koehler, 2006) i estratégies
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d’optimitzacié de comunicacié amb models d'IA (vegeu la figura 1) per dissenyar
situacions d'aprenentatge reals assistides amb IA. Aquesta dimensioé creativa es va
complementar amb una sessi6 dedicada al desenvolupament de recursos educatius
amb A generativa, en la qual els participants van experimentar amb la cocreacié de
materials docents, la redaccié de rubriques i la personalitzacié de continguts se-
gons contextos i nivells d’aprenentatge.

Estratégies d’optimitzacié de la comunicacié amb models de llenguatge grans (LLM)

Exemple:

Estic preparant un projecte artistic sobre la cartelleria soviética i constructivista i m’agradaria que actuessis com un critic
d’art rus, expert en cartelleria i propaganda soviética. Necessito que m’ajudis a elaborar una llista de les caracteristiques
formals i estétiques dels cartells constructivistes soviétics, tenint en compte la influéncia de les logies d’impressi6 a
principis de segle XX. Evita utilitzar llenguatge basic i limita les fonts a critics d’art europeus. Les caracteristiques formals i
estétiques haurien de seguir els 4 nivells d’analisis de la imatge proposats per Martine Joly: plastic, figuratiu, comunicatiu
i metacomunicatiu i el resultat hauria de mostrar-se en format taula, prioritzat pels nivells d’analisis que comentava.

Una vegada obtingut aixo, m’agradaria que redactessis 15 exemples d’d’indicacions (prompts) per a una IA de generacié
d’imatges que permeti replicar 'estil i 'estética dels cartells soviétics. M’agradaria que cada indicaci6 fos detallada tenint
en compte les caracteristiques que hagis delineat.

Figura 1. Material docent sobre estrategies d'optimitzacié de la comunicacié amb sistemes d'IA

Font: Elaboraci6 propia.

En la segona meitat de la formacio, el focus es va desplacar cap a I'avaluacio
en l'era de la IA, introduint un canvi de paradigma des d’una avaluacié basada en
continguts cap a una avaluacié competencial, reguladora i reflexiva, incorporant
simulacions, autoavaluacions i coavaluacions mediades per IA (vegeu la figura 2).
Aquesta progressio va culminar amb dues unitats centrades en la transferéncia i la
innovacio docent, en qué es van analitzar experiéncies internacionals d'aplicacié de
la IA generativa a I'aula (p. ex. Southworth et al., 2023). Finalment, es va desenvo-
lupar collectivament un decaleg de bones practiques per a la integracié ética i pe-
dagogica de la IA en la docéncia universitaria, a partir d'un procés collaboratiu i
deliberatiu entre els participants (Erta-Majé i Valverde-Valencia, en premsa).

Durant el desenvolupament de la formacio, els investigadors van mantenir un
rol doble de facilitacio i observacio: dirigint les sessions sincrones (garantint el su-
port necessari), moderant els debats i documentant les interaccions amb notes de
camp. Totes les sessions sincrones van ser gravades i transcrites.
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Consulta amb Alejandro

Alejandro Torres
Futbolista semiprofessional, 28 anys

Hola, com et trobes?

Hola, sincerament no em trobo del tot bé. He estat experimentant una
moléstia bastant incomoda a la zona baixa de I'abdomen que s'estén cap a
I'engonal. El dolor sol apareixer després d'activitats intenses al camp de
futbol i, tltimament, fins i tot amb coses tan senzilles com cérrer
lleugerament. Em preocupa perqué aquesta moléstia esta afectant el meu
rendiment i em frustra no poder donar el meu millor durant els partits.

Com va comengar aix6?

Bé, al principi, el dolor va comencgar com una moléstia suau fa uns mesos.
Recordo que només apareixia durant els entrenaments més intensos i els
partits, perd amb el temps s'ha anat fent més persistent. Ara mateix, fins i
tot activitats rutinaries com correr lleugerament o estar dempeus durant
molt temps poden provocar aquest malestar profund a la zona baixa de
I'abdomen i fins a I'engonal. Realment, m'esta afectant i és frustrant no
poder rendir com abans al camp.

[ Escribe tu mensaje ]

Figura 2. Material docent d'avaluacié basat en la simulacié per a estudiants de fisioterapia

Font: Elaboraci6 propia.

2.3. Estratégies de recollida de dades

Les dades van ser recollides a través de diverses estratégies discriminades per eta-
pes temporals que van permetre una visid més complexa de I'evolucié de la com-
peténcia en IA dels participants. El primer conjunt de dades es va recollir a través
dels documents textuals elaborats pels participants: el registre inicial de dubtes i
temors (activitat 0); la proposta preliminar de planificacié docent amb considera-
cions etiques (activitat 1); el disseny d’una activitat amb IA generativa (activitat 2);
el pla personal d’alfabetitzacio i autoavaluacié competencial (activitat 3); el recurs
educatiu innovador basat en IA (activitat 4), i els missatges publicats als forums de
presentacié i consultes. El segon conjunt de dades consisteix en les transcripcions
de les deu sessions sincrones (a través de videoconferéncia) i les notes de camp a
partir de I'observacié participativa dels investigadors. Aquestes veus van permetre
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coneixer la justificacio subjacent i matisar els processos explicitats en els altres con-
junts de dades. Finalment, un tercer conjunt de dades va ser el format per les
aportacions dels participants en la construccié d'un decaleg de bones practiques.

2.4. Analisi de dades

Les dades es van sotmetre a una analisi de contingut qualitatiu dirigit, ja que les
categories generals de codificacié i I'analisi parteixen de la literatura i la recerca
recent més rellevant, perd admeten la incorporacié de subcategories emergents
(Mayring, 2000; Hsieh i Shannon, 2005). En aquest cas, es va realitzar un mapatge
de la literatura recent mirant amb atencié estudis i revisions sistematiques (p. ex.
Ng et al., 2021; Aljemely, 2024; Meylani, 2024; Wang i Wang, 2024; Tan, 2025)
sobre capacitacié docent en la integracié de la IA en la docencia. Una vegada con-
trastat el mapatge amb els objectius de la recerca, es van definir cinc categories
principals: «confianca i predisposicié», «alfabetitzacié en 1A», «integracié pedagogi-
ca», «desenvolupament professional» i «etica» (vegeu la taula 3). Si bé I'alfabetitza-
cié enlAil'ética han estat ampliament abordades en la literatura educativa, la formacié
docent requereix considerar també categories com la confianca, la pedagogia i el
desenvolupament professional, tal com assenyalen Meylani (2024) i Tan (2025).

D’aquestes primeres categories, es va descartar una sisena relativa a les politi-
gues institucionals, ja que escapava de I'ambit d’aquesta recerca. Les questions
sobre suport institucional a la capacitacié docent es van incloure en la categoria
«desenvolupament professional». Aquestes cinc categories sén rellevants per a la
recerca, ja que s'alineen amb els objectius proposats. A més, les categories es fo-
namenten en la literatura i els marcs competencials de referéncia que treballen
amb definicions operatives d'aquestes mateixes categories (Miao i Cukurova, 2024;
Zhou, Tondeur i Howard, 2025). Tancant la fase de preparacio de I'analisi de con-
tingut, es va emprar el programari d’analisi Atlas.ti, on es van importar i naturalit-
zar totes les dades.

Després de la fase preparatoria, la fase d’organitzacié va consistir en la cons-
truccié consensuada d'una primera matriu de categoritzacié amb les cinc catego-
ries principals. Per a cada categoria, es va establir una definicié operativa, unes regles
d’inclusié i exclusié i uns exemples prototipics de citacions textuals per garantir una
assignacié coherent de fragments a les diferents categories. La matriu es va testar
inicialment sobre un 30 % del corpus de dades que els investigadors van codificar
de forma independent per més endavant comparar i consensuar resultats. Les dis-
crepancies es van resoldre en una sessi6 de consens negociat, en qué es van afinar
definicions i limits entre categories d'acord amb les regles de codificaci¢, es va
gestionar la fusié o escissio de subcategories i es va actualitzar el llibre de codis
definitiu. En aquest consens negociat, la «motivacié», que inicialment estava inclo-
sa dins de «confianca i predisposicid», finalment es va fusionar amb la categoria de
«desenvolupament professional».
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Categoria Definicio operativa Exemple de cita
Confianca/ Percepci6 de seguretat, «A més a més, el fet (que poder és cosa meva)
predisposicié entusiasme o recel manifestat que no ens podem fiar del resultat, que el text que
envers integrar la 1A genera |'has de ficar en dubte, aixo em crea
en la docéncia. una desconfianca que, sumat a la meva incapacitat
tecnologica, fa que pugui prescindir de la IA.»
(P06-A.0)
Alfabetitzacio Comprensid, coneixement «Tinc bona habilitat per reconéixer interficies
eniA i desenvolupament competencial i interpretar formats de contingut digital
en les cinc arees del marc (possibilitar/permetre/facilitar la 1A); de la mateixa
d'alfabetitzacio en IA. manera, també acostumo a tenir facilitat
per utilitzar les funcions basiques de sistemes
d'IA (coneixer i entendre la IA) i aplicar diferents
models en circumstancies diferents (utilitzar la IA,
aplicar-la i crear amb la IA).» (P03-A.3)
Integracio Oportunitats i barreres «Introduir i treballar la 1A en la matéria és
pedagogica per dissenyar, adaptar o plantejar  una oportunitat, ja que permetra a I'alumnat
activitats i recursos docents optimitzar el rendiment, perque aquesta permet
amb IA de forma contextualitzada ~ fer analisis de dades en I'ambit esportiu i, per
en la seva docéncia. tant, pot servir per millorar resultats de les seves
planificacions.» (P05-A.1)
Desenvolupament  Interés personal per ampliar «Mi viaje en el aprendizaje de la IA se encuentra
professional el coneixement sobre aquesta en una etapa inicial, pero estoy comprometido
i motivacio tecnologia, acompanyat a sequir desarrollando mis competencias en esta
de factors de motivacié intrinseca ~ area.» (P01-A.3)
i extrinseca.
Consideracions Reflexions sobre els principals «Gracies a la vostra formacio, soc conscient
etiques reptes étics que planteja aquesta  de la importancia de comprendre, aplicar i avaluar
tecnologia en I'educacié. I'etica en la I1A. Aquesta consciéncia em permet
adoptar un enfocament responsable i assegurar-
me que les eines utilitzades respectin
les normatives étiques.» (P09-A.3)

Taula 3. Categories dirigides de codificacio

Font: Elaboracié propia.

Finalment, en acabar la fase d’organitzacié, es va dur a terme la fase d'analisi a
través de la versié refinada de la matriu. Un investigador va procedir a la codificacio
del corpus complet, admetent subcategories emergents sota criteris explicits de
recurréncia en el corpus i diferenciacié conceptual respecte d'altres subcategories.
Les subcategories resultants es discuteixen a la seccio de resultats d'acord amb les
cinc categories principals.

2.5. Proteccio de dades i ética de la recerca

L'estudi s'ha ajustat als principis de la Declaracié de Helsinki i al Reglament (UE)
2016/679 (RGPD). Tots els participants van rebre un full informatiu detallat sobre
els objectius, les activitats i I'Us de les dades; van signar un consentiment informat
en qué es reconeixia la seva participacié voluntaria, la possibilitat de retirar-se en
qualsevol moment sense cap repercussio i el dret d'accedir a les dades personals,
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rectificar-les o suprimir-les. Per garantir la confidencialitat, totes les dades es van
pseudonimitzar amb els codis PO1-P21.

3. Resultats

L'analisi del disseny i dels conjunts de dades va permetre identificar tres blocs de
resultats principals, documentats amb les evidéncies corresponents: 1) la connexié
entre teoria i practica; 2) I'evolucié del desenvolupament competencial percebut
pels participants i I'increment de la confianca i la predisposicio a integrar la IA en
la docéncia, i 3) barreres i facilitadors de les formacions docents d'alfabetitzacié
en lA.

3.1. Sistema iteratiu d'integracio critica de la IA

El programa de la formacié es va estructurar al voltant d'un disseny instruccional
basat en I'aprenentatge a través de |'experiéncia i la participacio. La formacié va
utilitzar un sistema bidireccional en qué el treball teoric i dialogic participatiu de les
sessions sincrones i la resolucid d'activitats autonomes es nodrien mutuament.
D’una banda, les sessions sincrones actuaven com a catalitzador teoric: cada bloc
quinzenal s'obria amb una sessié orientada a delimitar els fonaments tecnics, els
dilemes étics o les implicacions pedagogiques de la IA, i es tancava amb la presen-
tacio d'estrategies i eines concretes que permetien als participants operacionalitzar
aquests conceptes en la seva practica docent. Per altra banda, en els espais auto-
noms convertien aquests conceptes a la practica: els participants traslladaven la
teoria a la seva assignatura de referéncia mitjancant tasques successives (planifica-
ci6 docent, situacio d'aprenentatge, autoavaluacié o recurs) que portaven a la pro-
pera sessiod sincrona per sotmetre a discussié i a la millora collectiva.

Aquest entrellacament va permetre que les nocions d'IA es ressignifiquessin
connectades a necessitats docents concretes. Tanmateix, les dificultats trobades
en I'execucié de les activitats autonomes generaven interrogants que reorientaven
els continguts teorics de les sessions sincrones. La formacio, per tant, no va funcio-
nar com una sequencia lineal centrada en el contingut tedric. Més aviat va articular-
se com un engranatge progressiu centrat en el discent que va portar els participants
des d'una aplicacio tecnocentrica de la IA fins a una pedagogia integradora de la
IA (figura 3).
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Docéncia sense IA Docéncia amb IA integrada

Disseny

Apli . Aplicacio didacti Articulacio
icacio idactic .
. L centrada en pedagogica de
tecnocéntrica R augmentat
'alumnat la 1A
per 1A

[ >
Desenvolupament de la iniciativa d’aprenentatge basat en projectes (ABP)

Figura 3. Esquema del procés iteratiu de la formacio

Font: Elaboracio propia.

3.2. Evolucio percebuda durant la formacio: confianca, competéncia,
pedagogia, motivacio i ética

La distribucié de la recollida de dades al llarg de la formacié va permetre obtenir
una radiografia precisa de I'evolucié percebuda dels participants, sobretot en clau
de confianga, nivell de competéncia, predisposicid i motivacid. En termes generals,
els participants partien d'un coneixement residual i sovint genéric sobre la IA i d'ac-
tituds prudents i cauteloses sobre la seva integraci¢ en la docéncia i, progressiva-
ment, van evolucionar cap a un vocabulari molt més ric en matisos, més concret,
situat i especific sobre les diferents dimensions en relacié amb la IA i una clara
predisposicid a explorar la implementacié de la IA en la seva practica professional.
De cada categoria de I'analisi de contingut, es deriven resultats que evidencien
aquesta evolucié dels participants cap a un docent amb més confianca, millor capa-
citat d’autoanalisi i un criteri en construccié sobre I'Us educatiu de la IA.

3.2.1. Confianca i predisposicio

El factor de la confianca del docent esdevé un factor determinant per mesurar el
grau de predisposici6 a integrar la IA en la docéncia. En aquest sentit, els partici-
pants van evidenciar, sobretot en les reflexions collectives del final de les sessions
sincroniques, un nexe entre la seva confianca i el seu nivell percebut de preparacio.
Al llarg d'aquesta exposicié de resultats, s'observara com aquestes dimensions s'in-
terconnecten i es retroalimenten entre si.

Un factor que ha contribuit a una major sensacié de confianca és la formacié
en IA a partir de coneixement previ del professorat, seguint el model iteratiu (figu-
ra 3) i sobretot treballant-ho de forma autdonoma en les diferents activitats que
animaven els participants a experimentar amb assignatures que ja impartien. Aixi
doncs, trobem una major predisposicié a integrar aquesta tecnologia i una major
precisié en el context i el métode per fer-ho.
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Permet crear descripcions i imatges que s'utilitzarien amb un objectiu esportiu i edu-
catiu dins I'ambit de I'educacio fisica, tal com s'ha plantejat I'activitat, i permet que
I'alumnat conegui recursos i els utilitzi d'una manera avancada com a eina d’informacio
i al servei de I'aprenentatge. (P08-A.2)

L'analisi de I'activitat 2, destinada a desenvolupar situacions d’aprenentatge
concretes amb IA, va demostrar un increment especial de la confianca i la percep-
ci6 d'utilitat de la IA, relacionant models i aplicacions com Stable Diffusion 3.5
Turbo o Gemini 3 Pro amb assignatures concretes com noves tecnologies aplicades
a I'educacié fisica, a I'activitat fisica i a I'esport. En reflexions grupals, els partici-
pants van demostrar també una capacitat d'analisi i avaluacié de les dinamiques
proposades pels companys, fet que connecta amb un increment del seu nivell d'al-
fabetitzacio en IA.

3.2.2. Alfabetitzacio en IA

En aquesta categoria es pot apreciar un canvi significatiu en la percepcié sobre el
nivell de competencia en IA dels participants a I'inici i al final de la formacié. Glo-
balment, podem observar com, en la primera activitat de diagnostic, els partici-
pants sovint fan referéncia al seu desconeixement de forma explicita o bé empren
termes molt generics. En canvi, a mesura que avanca la formacio, i especialment a
partir del pla d'autoaprenentatge (activitat 3), veiem com el vocabulari i la seva
capacitat d'autoanalisi son molt més elevats, cosa que dona pas a una deteccié de
les arees que han millorat i un examen d’'aquelles que cal millorar, que inevitable-
ment es relaciona amb la motivacié per desenvolupar aquest coneixement.

Com a exemple paradigmatic, un participant admetia que la IA «és una eina
nova que personalment conec poc i evidentment no domino» (P04-A.1), mentre
gue a les darreres unitats de la formacié comentava que «fins ara he aprés molt des
del vessant tedric (com funciona, I'ética, qué podem fer...), perd també des del
punt de vista practic (com fer-ho)» (P04-A.3), la qual cosa evidencia no només un
increment en la seva percepcio del nivell de competéncia en IA, sind també una
major comprensié sobre les diferents dimensions de I'alfabetitzacié en 1A, més
enlla del funcionament técnic.

Sobre I'increment del nivell d’alfabetitzacié en IA percebut, trobem també com
alguns participants interrelacionen les dimensions d’aprenentatge, tal com s'apun-
ta a la literatura:

Un dels aspectes que més m'ha interessat ha sigut la comprensié del funcionament
de lalAiles seves implicacions. Gracies a aquesta comprensio, puc utilitzar diverses eines
d’lA de forma efectiva i analitzar criticament la informacié que generen, identificant
possibles errors o biaixos. (P07-A.3)

Aqui podem observar com el participant és conscient de les relacions entre les
dimensions competencials de coneixer i entendre la IA, utilitzar i aplicar la 1A, ava-

r
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luar i crear 1A i I'etica en IA, fet que dona legitimitat a una formacié basada en
aquestes arees de competéncia. Aquesta sinergia entre competéncies també s'ha
vist reflectida al llarg de les cinc dimensions d’analisi, en les quals s'ha vist com
I'augment de la confianca va relacionat amb un major coneixement sobre la IA o
com una major capacitat d'integracié pedagogica va acompanyada d'una motiva-
cié intrinseca per continuar-se formant en IA.

3.2.3. Integracio pedagdgica

Un dels fonaments de la formacié era la connexié amb disciplines de comunicacié
i pedagogia, i s'ha connectat I'alfabetitzacié en 1A amb marcs de referéncia com el
TPACK o el DigCompEdu. Aquests marcs i I'emfasi a situar la formacio i contextua-
litzar-la dins de la practica docent real es van veure reflectits en reflexions i comen-
taris que posen de manifest una millora en la capacitat per dissenyar, plantejar i
integrar de forma pedagogicament rellevant la IA en la docencia. De fet, el propo-
sit de les activitats autdbnomes que implicaven els docents en el replantejament
d'assignatures que ja impartien buscava precisament aquesta connexio entre el seu
coneixement i expertesa i el coneixement tecnologic i pedagogic.

Aquest augment de la capacitat per integrar la IA amb criteris pedagogics es
produeix en dos nivells. Per una banda, trobem declaracions sobre eines concretes
en dinamiques especifiques que demostren un coneixement prou profund sobre
els moments concrets en els quals integrar determinats models d'lA:

A través de I'Gs d’eines com NotebookLM, els alumnes poden aprendre a formular
també preguntes que invitin (sic) a la reflexié i a la curiositat sobre la incognita generada,
i poder debatre posteriorment d'una forma més profunda i reflexiva sobre els resultats
obtinguts en les patologies presentades. Aquest sistema podria fomentar un aprenentat-
ge més proactiu i autonom. (P.08-A.2)

L'analisi de funcionalitats d’eines en dinamiques d'aprenentatge concretes es
complementa amb una visié panoramica i amplia sobre les consideracions d’aques-
tes integracions en el conjunt de la didactica, tant en I'analisi de costos-beneficis
com en giestions sobre I'avaluacié de resultats i el procés d'aprenentatge en el seu
conjunt:

Els principals beneficis de I's d’aquestes eines estan relacionats, des del meu parer,
en l'eficiencia i en I'estalvi de temps, aixi com la qualitat formal dels treballs. Els reptes
estaran en la capacitat de I'alumnat per integrar aquestes eines en el dia a dia i en la seva
capacitat i criteri per elegir les fonts primaries de manera adequada i amb la qualitat cien-
tifica i rigor suficients. (P.03-A.2)

Aquests canvis en la capacitat d'integracié pedagogica i en les possibilitats reals
que els participants van descobrir progressivament també es complementen amb
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un diagnostic exhaustiu sobre les oportunitats i barreres principals que els docents
detecten per integrar aquesta tecnologia de forma rellevant. Aquestes questions,
que s'exploren a l'apartat 3.3, també destaquen la importancia de dotar els do-
cents d'un vocabulari especific amb més matisos, més ric i concret que els permet
detectar i enunciar, de manera conscient i especifica, la multiplicitat de considera-
cions etiques i practiques que implica integrar la IA en la docencia universitaria.

3.2.4. Desenvolupament professional i motivacio

Com s'ha exposat a la introduccié d'aquesta recerca, la intencié per adoptar la IA
en la docencia esta fortament modelada per factors relacionats amb el desenvolu-
pament professional, el suport institucional i la motivacié intrinseca i extrinseca
(Hazzan-Bishar, Kol i Levy, 2025). Gairebé la totalitat dels participants ja partien de
nivells alts de motivacioé per aprendre sobre aquesta tecnologia, tenint en compte
gue la participacié en la formacio era voluntaria. Sovint aquesta motivacié estava
frenada pel seu poc coneixement de la tecnologia o la poca confianca en integrar-
la de forma efectiva. En aprofundir en les dimensions de coneixement, Us i avalua-
cid, molts participants van declarar de forma explicita una motivacié clara per se-
guir formant-se i aprenent.

El participant PO7 és un exemple destacat d’aquest augment de la motivacio,
gue es va anar concretant al llarg de la formacié. En les primeres sessions, la frus-
tracio del participant, deguda al seu desconeixement, comportava una baixa moti-
vacié per experimentar i entrar en contacte amb eines i models d'IA. No obstant
aix0, en les darreres sessions s'observa un increment en les ganes d’explorar noves
possibilitats i d’ampliar aquesta experimentacio a través de més formacio:

He d'experimentar amb altres eines per tal de millorar, renovar les meves presenta-
cions de classes, també per crear textos que els alumnes puguin treballar... Em queda per
experimentar, per profunditzar, per implementar, hi tinc molta feina, perd necessaria
per ajudar-me i sequir avancant. (P07-A.3)

Aquesta voluntat d’experimentacié també es connectava amb una motivacié
intrinseca per millorar la seva propia competencia i les habilitats en relacié amb la
docéncia:

Vull arribar a tenir habilitats amb IA a nivell d'usuari que es diu, vull arribar a tenir
coneixement basic que em permeti integrar-lo al meu dia a dia, com una eina més.
(PO7-A.3)

Altres participants també van evidenciar aquesta motivacié per continuar amb
la formacio:
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Me ha generado la curiosidad necesaria para seguir aprendiendo, utilizando y favo-
reciendo el uso de este tipo de tecnologias entre mis alumnos y conmigo mismo.
(PO1-A.3)

La connexid entre motivacié intrinseca amb altres factors com el suport institu-
cional i la necessitat d'entorns d'experimentacio i formacié continuada ha estat un
dels elements que més s'ha repetit en aquesta linia. Si bé la motivacié dels partici-
pants es pressuposa elevada en formacions com la que es planteja, és fonamental
conservar-la i fomentar-la per garantir que els resultats de la capacitacié sén soste-
nibles en el llarg termini i activen factors de canvi reals.

3.2.5. Consideracions étiques

L'element de les consideracions étiques és el més treballat de partida, tenint en
compte la majoria de participants. A les primeres sessions ja va quedar palés que la
mirada etica estava molt present des del primer moment. Aixi doncs, no es van
observar canvis significatius quant a un increment sobre les consideracions étiques
de la integracié de la IA en la docéncia, ja que es partia d’'una mostra bastant cons-
cienciada. No obstant aixo, com s'ha observat en altres categories, la formacié si
gue va tenir un impacte en el vocabulari i I'especificitat d’aquestes consideracions.

El participant P10 és un exemple interessant d’aquesta progressiva concrecié en
els reptes étics que enfronta com a docent. Si bé era un participant amb un alt grau
de sensibilitat per I'ética de la IA i la tecnologia en general, observem com a mesu-
ra que avanca la formacio la descripcié d'aquestes consideracions es realitza de
forma molt més precisa, tenint en compte el domini especific de I'educacio i la
docencia.

En un inici, P10 fa referencia a assumptes com «la sostenibilitat, la desinforma-
ci6 o el colonialisme digital» (P10-A.1), perd progressivament adopta un llenguat-
ge molt més situat parlant de la relacié dels alumnes amb la tecnologia i assenyala
una «dependéncia excessiva de la tecnologia i manca de transparéncia en els seus
processos» (P10-A.2), per finalment tractar glestions d'implementacio educativa a
I'aula de forma justa i equitativa. En les darreres sessions, P10 i la gran majoria de
participants van demostrar reflexions sobre no només la importancia de compren-
dre aquestes questions, sind també la seva necessitat d'aplicacié: «Gracies a la
vostra formacio, soc conscient de la importancia de comprendre, aplicar i avaluar
I'etica en la IA.» (P10-A.3) Aquest increment de la capacitat d'avaluar I'etica en IA
i connectar-la amb usos i aplicacions demostra novament els beneficis d'un marc
competencial que interconnecta competéncies i fomenta un criteri al llarg de tot el
procés de capacitacio.

3.3. Condicions per a la integracio efectiva: barreres i facilitadors
Seguint el caracter reflexiu de la formacio, al llarg de totes les sessions els docents
van tenir espais per debatre i matisar no només el seu propi procés de capacitacio,
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sind les barreres (vegeu la taula 4) i els facilitadors (vegeu la taula 5) que anaven
identificant en el cami. Aquestes reflexions conformen un marc de referencia inte-
ressant que apunta a instancies superiors, més enlla del domini dels mateixos do-
cents, i que permeten contextualitzar aquesta formacié amb la forma de treballar
de les institucions on desenvolupen la seva practica professional. El factor de la
falta de temps esdevé la principal barrera detectada. La totalitat dels participants
fan referéncia a aquest factor diverses vegades al llarg de la formacié. També apa-
reixen altres elements com la complexitat técnica de les eines o la necessitat d'una
guia institucional. Respecte als facilitadors, els participants feien referéncia princi-
palment als beneficis d'un aprenentatge experiencial i contextualitzat en la seva
assignatura, espais de collaboracioé i dialeg intrainstitucionals o la importancia de la
comunitat docent com a reforg i estimul de la formacié continuada.

Concepte Definicio operativa
Manca de temps i carrega Falta de temps per formar-se i experimentar en profunditat amb eines d'IA
docent i incompatibilitat amb la carrega docent actual.
Complexitat tecnologica Poc coneixement i suport técnic per implementar solucions avancades
i habilitats técniques d'IA.
Suport institucional Inseguretat institucional i necessitat d'una politica guiada

en |"accessibilitat, I'ts i I'avaluacio de la IA.

Qualitat i innovacio rellevant  Necessitat de preservar la qualitat de |'ensenyament per sobre
del solucionisme tecnologic, conservant la mirada critica.

Taula 4. Barreres per a la integracio efectiva de la IA en la docéncia

Font: Elaboracio propia.

Concepte Definicio operativa
Espais de coMaboracio Comunitats de reflexio, dialeg i experimentacio per qliestionar, testejar
entre iguals i avaluar possibles implementacions de la IA en la docencia entre iguals.
Enfocament experiencial Formacié que combini teoria i practica amb experiencies reals i situacions
i construccid del coneixement  concretes d'assignatures que els docents coneixen i treballen.
situat
Motivacid intrinseca Suport extern i impuls personal per continuar explorant i ampliar
i extrinseca el coneixement d'aquestes tecnologies des d'una vessant pedagogica.

Taula 5. Facilitadors per a la integracio efectiva de la IA en la docéncia

Font: Elaboraci6 propia.
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4. Discussio

La connexié entre les disciplines de la comunicacié i la pedagogia, més enlla de la
logica instrumental i a través d’una cultura participativa, promou un desenvolupa-
ment competencial ampli dels participants, alhora gue fomenta una major confian-
ca i predisposicié a integrar la IA en la docencia. La interrelacié entre competencies
d’aprenentatge en IA també s’ha vist reflectida en la connexié entre els diferents
factors que s’han exposat als resultats com la confianca, el coneixement sobre la
tecnologia, la integracio pedagogica, la motivacié i I'ética. Aixi doncs, per fomentar
la confianca en els docents, esdevé rellevant promoure els altres factors i viceversa.
Aix0 proporciona solidesa a formacions basades en el marc competencial de Ng
etal. (2021) i Southworth et al. (2023) que afavoreixen un desenvolupament cog-
nitiu, instrumental, etic i social. Aquestes dues darreres dimensions també s’han
vist reflectides en la capacitat dels participants per considerar i pensar la IA com a
fenomen sociotécnic, situant aixi una practica docent i responsable, més enlla de
I'educaci6 tecnocentrica. Es significatiu que el factor de la confianca i la predispo-
sicié també han anat en augment a mesura que s'han proporcionat casos d'Us
concrets i s’han obert processos especifics d'implementacié de la IA en situacions
d’'aprenentatge concretes, connectant amb estudis com Shata i Hartley (2025) que
relacionen la confianca, la predisposicié i la percepcio de la utilitat de la IA amb un
sentiment de preparacio per integrar-la efectivament en la docéncia.

La relaci6 amb altres marcs de tecnologia educativa com el TPACK o el
DigCompEdu ha permeés connectar I'Us de la IA amb I'exercici critic de la compe-
téncia digital docent i I'expertesa del professorat. Aquest element, reforcat amb el
disseny iteratiu, ha obert la porta cap a una formacié contextualitzada que cons-
truia coneixement de forma progressiva prenent de base situacions i dimensions de
coneixement conegudes pels participants.

Les barreres i els facilitadors detectats apunten cap a la necessitat d'un suport i
una guia externs importants dins les institucions universitaries que alhora mantin-
gui la motivacié intrinseca dels docents. Aquest suport es pot materialitzar en un
alliberament de temps i carrega de treball per poder fer formacié continuada en la
materia, perd també en el suport técnic. Com a facilitadors, es destaquen la neces-
sitat de construir entorns collectius de debat i experimentacié on posar en practica
els nous plantejaments pedagogics amb IA i rebre retroalimentacid per part
d’iguals. Aquestes barreres i facilitadors remarquen la necessitat d'una autonomia
docent dins d'un marc de suport institucional que també validi les formacions de
capacitacio en aquesta area i els doni reconeixement.
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5. Conclusions

A tall de conclusio, els resultats apunten al compliment dels objectius inicials, tant
pel que fa a I'evolucié competencial dels docents com a la validacié del model for-
matiu proposat. La formacié ha demostrat ser efectiva a desenvolupar la confianca,
el criteri i la predisposicié per integrar la IA en la docéncia, a través també d’'afavo-
rir I"alfabetitzacio sobre aquesta tecnologia. El plantejament educatiu i comunicatiu
de la formacié ha generat un canvi de paradigma en la practica docent: la confian-
¢a, el coneixement i la reflexi¢ etica han esdevingut factors interdependents que es
reforcen mdtuament i que configuren la base del desenvolupament competencial.
Tot i els reptes identificats, els resultats apunten que el model és transferible i es-
calable sempre que es combini amb suport institucional i amb espais collectius de
debat i reflexi¢ professional.

D’'aquesta manera, |'alfabetitzacié en IA i la seva aplicacié en la capacitacié
docent universitaria mostra potencial per millorar factors vinculats a la sensacio de
preparacié cap a integrar aquestes tecnologies en I'educacié. Aquests factors com
la confianca, el coneixement i el context pedagogic serveixen per empoderar els
docents. Particularment, I'enfocament participatiu i reflexiu afavoreix els processos
d'apropiacié de la IA i la integracié contextualitzada, amb efectes potencials per a
la innovacié docent critica i responsable. Aquesta logica participativa esdevé una
futura linia d’investigacioé sobre el desenvolupament de politiques institucionals de
forma collaborativa i reflexiva amb I'equip docent.

Els resultats dels participants apunten a la necessitat d’entendre la IA no només
com a contingut, siné com a practica transversal i multidisciplinaria, que ha d'intro-
duir-se en el disseny, el desenvolupament i I'avaluacié del procés d'aprenentatge.
Aquesta necessitat d'un enfocament mdltiple i divers dibuixa un patré emergent so-
bre el rol que ocupen els docents en aquests programes de capacitacio, en una tran-
sicid de la passivitat cap a un docent actiu, involucrat i motivat en la seva formacié
continuada. Aquesta transicié de model de capacitacié evidencia la necessitat de for-
mar en criteri, sentit pedagogic i responsabilitat, més enlla de I'Us técnic de les eines.

5.1. Limitacions

Agquest estudi presenta certes limitacions que cal tenir presents. Per una banda, es
tracta d'un estudi de cas amb una mostra limitada i un context molt especific, te-
nint en compte I'enfocament disciplinari de la universitat de desti de la formacio.
Existeixen possibles biaixos derivats de la implicacié dels investigadors com a for-
madors, en termes de subjectivitat i validacié participativa parcial. La formacié es va
realitzar integrament en linia, fet que podria presentar variacions en contraposicié
a una formacioé presencial en guestions de participacio. L'abséncia d'avaluacio di-
recta sobre I'impacte en els estudiants dels docents formats apunta cap a una ne-
cessitat de complementar aquesta recerca i els resultats que se'n deriven amb una
investigacioé a mitja i llarg termini amb els docents participants i el seu alumnat per
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evitar un efecte de curt termini que després no es reflecteixi en canvis reals a la
docéncia.

5.2. Linies futures de recerca

Al llarg de la discussio i les conclusions, han emergit algunes linies per a futures recer-
gues, sobretot en relacié amb I'aplicabilitat d’aquest model formatiu, basat en la par-
ticipacié i en la combinacié de competéncies en IA, en altres nivells educatius. A més,
pot ser interessant contrastar els resultats qualitatius amb escales quantitatives, amb
informes d'autoavaluacié (p. ex. Ng et al., 2024) i amb qUestionaris basats en el conei-
xement real (p. ex. Hornberger, Bewersdorff i Nerdel, 2023). Una altra linia de recerca
interessant pot ser la de dur a terme estudis longitudinals a partir de formacions do-
cents que considerin tant I'evolucié sobre els factors comentats en els docents com la
percepcié i el nivell de competencia en IA que reporten els estudiants. Aixd permetria
establir conclusions solides sobre la relacid entre el nivell de competéncia docent i
I'impacte en I'alumnat. Seguint amb el caracter ampli del marc competencial presen-
tat, estudis futurs podrien dissenyar formacions de capacitacié docent molt més espe-
cifiques situades en arees de coneixement concretes per comprovar I'aplicabilitat i la
transferéncia d'aquest model a ninxols de docéncia particulars.

6. Financament

Aguest estudi s'ha dut a terme sense cap ajuda econdmica. No s'ha rebut financa-
ment d'agencies publiques, entitats privades ni organitzacions sense anim de lucre.

7. Agraiments

Els autors volen expressar el seu agraiment als docents participants per la seva im-
plicacié i per compartir, amb rigor i entusiasme, les seves experiencies durant la
formacio. S'agraeix igualment a I'equip directiu de I'EUSES la confianca dipositada
en els autors per dissenyar i impartir aquesta iniciativa, aixi com les facilitats logfs-
tiques i institucionals que han fet possible la seva implementacié i analisi.

8. Declaracio sobre conflictes d'interes

Els autors declaren que no existeix conflicte d'interés que hagi pogut influir en el
desenvolupament o la difusi¢ d’aquesta recerca. @
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